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Algemene voorwaarden LHV Academie

Inschrijven

De LHV Academie verzorgt geaccrediteerde nascholingen voor huisartsen. In het geval een
nascholing ook toegankelijk is voor andere personen staat dit expliciet vermeld.

Je kan je bij de Landelijke Huisartsen Vereniging (LHV) inschrijven via de website
https://academie.lhv.nl/. Na ontvangst van jouw inschrijving ontvang je een bevestiging.
Aanmeldingen worden behandeld op volgorde van binnenkomst.

Betaling

De betaling van de nascholing vindt plaats via automatische incasso, tenzij anders is bepaald. Het
verschuldigde bedrag wordt geincasseerd op de dag waarop de deelnemer zich inschrijft voor de
betreffende nascholing.

Deelnemers die zich niet vooraf hebben ingeschreven, maar wel aan de nascholing deelnemen,
geven ter plaatse toestemming voor een automatische incasso. In dat geval wordt het verschuldigde
bedrag zo spoedig mogelijk na afloop van de nascholing geincasseerd.

Indien nascholingen gratis worden aangeboden, wordt voor no-show € 75,- in rekening gebracht.
De no-show wordt in rekening gebracht bij het annuleren binnen 5 dagen voor aanvang van de
nascholing en bij het niet verschijnen bij de nascholing.

Annuleringsvoorwaarden voor alle nascholingen
Annulering dient schriftelijk of per email te geschieden.
e Bij annulering tot 4 weken vo6r aanvang van de nascholing kan kosteloos worden
geannuleerd.
e Bij annulering tussen 4 en 2 weken voo6r aanvang van de nascholing wordt 50% van het
scholingsgeld in rekening gebracht.
e Bij annulering binnen 2 weken vé6r aanvang van de nascholing is de LHV gerechtigd het
volledige scholingsgeld in rekening te brengen.

Na aanmelding heeft de deelnemer wettelijk 14 dagen bedenktijd en kan zich binnen deze termijn
kosteloos afmelden voor de betreffende nascholing.

Bij verhindering kan een deelnemer zich laten vervangen door een plaatsvervanger. De deelnemer
dient dit vé6r aanvang van de nascholing aan de LHV door te geven. De oorspronkelijke deelnemer
blijft verantwoordelijk voor de betaling van het scholingsgeld.

Is de plaatsvervanger geen LHV-lid (met uitzondering van praktijkmanagers), dan is het tarief voor
niet-LHV-leden van toepassing. Een eventueel prijsverschil wordt achteraf verrekend aan de
oorspronkelijke deelnemer.

Indien de docent verhinderd is door ziekte of privéomstandigheden en niet adequaat kan worden
vervangen, heeft de LHV het recht de nascholing te annuleren en wordt de betaling teruggestort.

Indien twee weken voor aanvang van de nascholing het aantal inschrijvingen minder is dan 5, heeft
de LHV ook het recht de nascholing te annuleren.

Indien de deelnemer recht heeft op terugbetaling zal de LHV het scholingsgeld binnen 3 weken
terugstorten.

Nascholingsmateriaal
Het nascholingsmateriaal wordt bij aanvang van de nascholing uitgereikt of na afloop digitaal
toegestuurd.
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Het nascholingsmateriaal is eigendom van de LHV en mag op geen enkele wijze worden
vermenigvuldigd en/of openbaar gemaakt worden en evenmin in een retrieval systeem worden
opgeslagen zonder voorafgaande schriftelijke toestemming. Ook is het zonder toestemming
verboden beeld en/of geluidreproductie van nascholingen te maken.

Accreditatie

Na afloop van de nascholing worden de behaalde accreditatiepunten bijgeschreven in het persoonlijk
dossier van de huisarts in GAIA. Men dient hiertoe de presentielijst te tekenen.

Indien de nascholing ook toegankelijk is voor niet-huisartsen, ontvangen zij accreditatiepunten of
indien wenselijk een certificaat van deelname.

Wanneer een deelnemer minder dan 75% van de nascholing aanwezig was, worden er geen
accreditatiepunten toegekend.

Privacy, beveiliging en geheimhouding

Voor de organisatie en uitvoering van opleidingen en nascholingen kan de LHV-persoonsgegevens
delen met docenten, accrediterende instanties, samenwerkingspartners en — indien van toepassing —
accommodaties. De LHV verwerkt persoonsgegevens zorgvuldig en in overeenstemming met de
geldende privacywetgeving en treft passende technische en organisatorische maatregelen om deze
gegevens te beveiligen.

Indien een nascholing in samenwerking met een samenwerkingspartner wordt georganiseerd, is de
LHV gerechtigd de voor de uitvoering van de nascholing noodzakelijke NAW-gegevens met deze
samenwerkingspartner uit te wisselen.

De LHV en de deelnemer zijn zowel tijdens de uitvoering van de overeenkomst als na beéindiging
daarvan verplicht tot geheimhouding van alle vertrouwelijke informatie waarvan zij in het kader van
de scholing kennis hebben genomen of redelijkerwijs kunnen begrijpen dat deze een vertrouwelijk
karakter heeft.

Aansprakelijkheid

De LHV stelt met de grootst mogelijke zorgvuldigheid nascholingen samen. Aansprakelijkheid voor
schade die voortvloeit uit enige beslissing of handeling die is gebaseerd op het nascholingsmateriaal,
informatie of adviezen of op andere wijze vernomen tijdens de nascholingen, is uitgesloten.

LHV is niet aansprakelijk voor enige vorm van schade welke de deelnemer lijdt tijdens de nascholing.
Voort is de LHV nimmer aansprakelijk voor gevolgschade dan wel derving van inkomsten. Tot slot is
de LHV nimmer aansprakelijk en verantwoordelijk voor de bekwaamheid van een deelnemer.
Bekwaamheid is voor eigen verantwoordelijkheid van de deelnemer ook na het volgen van een
nascholing.

Toepasselijk recht en rechtskeuze

Op deelname aan nascholingen is uitsluitend het Nederlands recht van toepassing. Eventuele
geschillen zullen worden beslecht door de Nederlandse rechter in Utrecht.
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